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O código U4 é a mensagem que o equipamento informa quando existe problema no fusor.
Normalmente isto ocorre por superaquecimento ou por falta de aquecimento. 

Para fazer o reset é preciso primeiro reparar o fusor.

Após o reparo do circuito, com verificação do termostato, termistor, colares, lâmpada calefatora, rolo
calefator e rolo de pressão, faz-se o procedimento do reset entrando em diagnóstico e inserindo os
códigos. 

É uma área que se não entender é melhor não tentar fazer o reparo, pois pode provocar danos
maiores.

Como vc informou que é leigo e não tem este conhecimento, sugiro que procure um técnico para
atender o seu equipamento. 

Outra forma seria um treinamento que é oferecido aqui no forum.

De momento é isto que posso te dizer.
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