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Bom dia, no meio de um processo de atualização de firmware um usuário desavisado desligou o
equipamento, agora a impressora não funciona mais. Entretanto ligando ela USB ela reconhece o
modo de manutenção. Gostaria de saber onde posso encontrar esse firmware, já procurei em vários
lugares e nada, inclusive na área de download daqui, e realmente é só eu regravá-lo pra impressora
voltar a funcionar.
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