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Boa tarde, pessoal 

Estou com uma HP Laser 1022 que após imprimir mais de 10 folhas ocorre o atolamento do papel
sendo necessário a retirada do cartucho para remoção. 

O que pode ser isso ja tentei resetar seguindo instruções no forum da HP mais por enquanto não
tive sucesso, se alguem puder me ajudar fico grato
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