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Amigo! Ja peguei alguns casos que o problema era na placa do cartucho do carro de impressão o
sensor da placa do carro estava com problemas,tambem  pode acontecer de romper a trilha do cabo
flet do carro de impressão, a trilha quebra e não manda mensagem para a placa logica nesse caso
vc teria que fazer a medição do cabo flet, tambem pode ser simplesmente o encoder fita muito sujo
ou danificado, se tiver sujo lave o mesmo se tiver danificado faça a troca, mas faça esses pequenos
testes se não resolver ai passaremos para o proximo passo.
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