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desligua a impressora retirew o cabo usb mais deixe o cabo de força ligado ligua a impressora
presionando stop/reset junto com o botão pawer quando a lus do botão ligar estiver acesa precione
2 veses o botão s/reset e solte ambos ligar e stop/reset a maquina vai entrar em modo de seviço e
vai aparece o numero 0 no ai vc vai fazer o seguinte 
aperte 1 vez no botão stpo/reset vai acende a luz laranja do lado esquerdo apos isso aperte o botão
power/ligar 1 vez ela vai imprimir um relátorio, apos isso aperte 2 veses o botão stpo reset em
seguda aper 1 vez o botão power/ligar ela vai imprimir o relatorio da eprom 
em sguida precione 3 veses o botão stop/reset  em seguida 1 vez o botão power/ligar ela ira resetar
a eprom  
em seguida precione 4 veses o botão stop/reset e em seguida 1 ves o botão power/ligar ela ira
resetar o contador do reservatorio de residos apos isso desligue a maquina retirando o cabo de
força e pronto ta resetata sua maquina
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