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Citando:

LBJ escreveu:
bom dia galera !!!!
então, é a qualidade do chip mesmo ..... o engraçado que essa impressora rejeitou mas teve outras
que aceitaram esse chip :SSS
tenho poucos conhecimento com relação a esse reset, gostaria de saber se é só uma vez que faz e
é definitivo ou se tem que fazer isso toda as vezes que recarregar o toner!!
e tbm se é facil, prático, garantido e se tem um tutorial explicando passo a passo.... 
desde ja agradeço a todos!!! :D

olá, este reset normalmente é definitivo. O problema que você está tendo provavelmente é por
causa da versão de firmware da máquina. Esses dias peguei uma que não aceitou nem mesmo o
cartucho compatível. Não houve solução, só mesmo o reset.
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