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Ola amigo! Esse tipo de problema de bater o carro de impressão pode ser a fita do encoder que esta
danificada ou muito suja, ou pode ser problema no sensor da placa do cartucho; Retire a fita do
encoder da uma lavada nela somente com agua sem usar qualquer produto é somente pra tirar o
excesso de tinta que esta nela, lave suavemente e seque com um pano maçio, pois essa fita é muito
sensivel e danifica muito façil, da uma olhda pra ver se não ta danificada, se tiver danificada coloque
uma nova, se tiver ok! coloque a fita na maquina faça o teste, se der o mesmo erro ai o problema  e
no sensor da placa do cartucho faça a substituição da placa do cartucho e teste novamente. Obs; A
fita do encoder tem o lado correto de colocar na maquina, se vc colocar na posição  errada pode dar
esse tipo de erro, a posição correta é seta para cima no sentido da caixa de limpesa de sua
maquina.Boa sorte
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