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Olá Rodrigo!  Quando o fusor não aquece, o problema na maioria das vezes está nele mesmo.

Tem que retirar o fusor e fazer as verificações.

Pra retirar o fusor, tem que retirar os parafusos das tampas e daí tem que retirar primeiro a tampa
direita. Tem que ir com jeito, forçando, e ir retirando.

Sem as tampas fica fácial retirar o fusor. 

Pra saber se o fusor está OK, o jeito mais rápido é retirando o conector da placa e medindo
continuidade, entre os dois pinos que vão para o fusor. Deu passagem o fusor está OK

Quando superaquece ele cola os rolos e aí o estrago é maior.

Mas primeiramente faz isto. Retire o fusor e verifique a continuidade que falei.

Vai postando aí que vamos te ajudar.

Seria bom, se o equipamento ainda estivesse na garantia que é de 12 meses. A Samsung paga até
o correio.Vc não gasta nada, é 0800 e consertam na boa. Ve se vc tem a nota fiscal e se tem menos
de 12 meses.
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