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Se vc ligou em 220v deve ter queimado o fusivel e ou o varistor. 

Esta peças não vão interferir na qualidade da cópia.

Vc tambem disse que tentou limpar o rolo de transferencia e quando for fazer isto, aproveite e lixe a
bucha onde o rolo de transferencia é apoiado, bem no canal dela. Daí aplique um pouco de graxa
condutiva e pode ser que o problema seja solucionado.

É que se o rolo de transferencia não estiver tendo contato com a fonte de alta,  através da citada
bucha, pode dar este tipo de problema.
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