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Boa tarde, meu contato tem como objetivo tentar ressucitar minha impressora okidata C3400n.
Após 2 semanas com o técnico que limpou, lubrificou, carregou os cartucho, os chips e os cilindros
elá ainda continuou imprimindo falhado e com sombras.
O toner, chip e cilindros são genéricos. Ao avaliar a impressão, o técnico justifica que o problema
não é o toner, pois a impressão apresenta marcas recorrentes, uma mais curta de um lado e outra
mais espassada do outro, tipo 1/2 volta e 1 volta do cilindro, no preto, amarelo e magenta, sendo
que o preto ainda é o cartucho com carga e cilindro original.
Como o técnico jogou a toalha, espero encontrar aqui, alguem que tenha passado por este problema
e tenha tido exito na solução.
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