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Boa tarde pessoal

Estou precisando de ajuda para resolver um problema nessa impressora.

O erro aconteceu logo depois que fiz uma manutenção nela, ao ligar a impressora, ela movimenta o
carro para a esquerda, passa pelo sensor, e volta para a posição direita do eixo e trava o painel.
Fica com as luzes font, pitch e pause ligados e não consigo fazer mais nada, ela simplesmente
trava. Se alguem tem ideia do que pode ser, por favor me digam pq não sei mais o que fazer.
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